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'EINLEITUNG: LAGEBILD
BEVOLKERUNGSVERHALTEN




EINLEITUNG:

Forschungsbedarf & Lagebild Bevolkerungsverhalten

Demografische

Veranderungen
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Altersstruktur der Bevolkerung, 2022
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Datenquelle: Statistisches Bundesamt
Darstellung: Bundesinstitut fiir Bevélkerungsforschung (2023); Bildlizenz: CC BY-ND 4.0



EINLEITUNG:

Forschungsbedarf & Lagebild Bevolkerungsverhalten

Demografische Soziale Verstadterun Rolle der Burger:innen in
Veranderungen Gefahrdungsfaktoren J der Katastrophenhilfe

» Unzureichende Moglichkeiten zum sozialen Austausch
» mangelnde soziale Unterstutzung

» Konflikte und Streitigkeiten

» Zulassen und/oder Zeigen von destruktivem Verhalten
> ...
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EINLEITUNG:

Forschungsbedarf & Lagebild Bevolkerungsverhalten

Demografische Soziale Verstadterun Rolle der Burger:innen in
Veranderungen Gefahrdungsfaktoren J der Katastrophenhilfe

Urbanisierungsgrad:

o man e 7 Anteil der Stadtbewohner an der
Gesamtbevolkerung in Deutschland in
den Jahren von 2000 bis 2021
Quellen:
World Bank; UN DESA, @Statista 2022
Weitere Informationen:
Deutschland; 2000 bis 2021
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EINLEITUNG:

Forschungsbedarf & Lagebild Bevolkerungsverhalten

Demografische Soziale Verstadterun Rolle der Burger:innen in
Veranderungen Gefahrdungsfaktoren J der Katastrophenhilfe

Selbsthilfefahigkeit
“Summe der individuellen MalBnahmen der Bevélkerung und/oder von Behdrden/Betrieben zur
Vermeidung, Vorsorge und Bewaltigung von Ereignissen*
(BBK Glossar, 2021)
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EINLEITUNG:

Forschungsbedarf & Lagebild Bevolkerungsverhalten

Demografische Soziale Verstadterun Rolle der Burger:innen in
J der Katastrophenhilfe

Veranderungen Gefahrdungsfaktoren

Vorsorge zur Selbstversorgung
bei langeren Notfallen und
Versorgungsausfallen
Kenntnisse Uber
—® gangige Warnsignale
und CBRN Gefahren

Selbsthilfe-

Brandschutz Erziehung- fahigkeit

und Aufklarung

Erste Hilfe
Fahigkeiten
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EINLEITUNG:

Forschungsbedarf & Lagebild Bevolkerungsverhalten

Zunahme kombinierter Gefahrenlagen in Form von Zahl der Naturkatastrophen, insbesondere der Uberschwemmungen, in
geophysikalischen, hydrologischen und den letzten 40 Jahren fast verdoppelt
meteorologischen Krisen und Katastrophen

Zunahme multipler Krisensituationen

Staat sollte in schwierigen Staat sollte Leid anerkennen und
67 % erwarten, dass Behorden Situationen unterstiitzen und Méglichkeit, gehdrt zu werden, geben

Soziale Medien monitoren Menschen schiitzen

Veranderte Erwartungen an BOS

Berichterstattung und die Debatte tber abnehmenden Stigmatisierung

zunehmenden Offenheit im Umgang mentale Gesundheit einen Hohepunkt psychischer Krankheiten
mit psychischen Belastungen

Zunehmendes Verstandnis flr psychosoziale Folgen

t Relevanz der Psychosozialen Notfallversorgung (PSNV)
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EINLEITUNG:

Forschungsbedarf & Lagebild Bevolkerungsverhalten

Ein Lagebild beinhaltet lagerelevante Informationen, die aufbereitet, visuell oder schriftlich
dargestellt und bewertet werden.

- Definition nach Zinke und Hofinger, 2016 -
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EINLEITUNG:

Forschungsbedarf & Lagebild Bevolkerungsverhalten

,0as Lagebild Bevolkerungsverhalten erfasst- Status,- Bedarfe und Bedlirfnisse,- Ressourcen
und Resilienzpotenziale- sowie das Verhalten der jewelils betroffenen bzw. involvierten
Bevolkerung. Dabei umfasst Bevolkerung die Menschen, die sich in einem Wirkungsbereich
eines Szenarios authalten oder von diesem betroffen sein kénnten."
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FORSCHUNGSPROJEKT: SOKAPI-R
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FORSCHUNGSPROJEKT

Die Entwicklung eines Sozialkapital-Radars fur den sozialraumorientierten Bevolkerungsschutz
(Sokapi-R)

LAUFZEIT | WEBSEITE
1+ 0B/2021 bis D1/ 2024 v WYWW.SOKEpI-r.de “ “'E}E::;;:..
SokaAPI-R

PROJEKTZIELE

: ENTWICKLUUNG EINES LOKALEN SOZIALKAPITAL-RADARS, MIT OFEM SICH DIE KOLLEK-
TIVEN ANPASSUNGSLEISTUNGEN SOZIALER GEMEINSCHAFTEN NACHVOLLZIEHEN UND IM
KRISENFALL [DENTIFIZIEREN LASSEN,

:: ABLEITUNG VON RAHMENEMPFEHLUNGEN FUR DIE RISIKDANALYSE IM BEVOLKERUNGSSCHUTZ.
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ERKENNTNISSE; SOZIALKAPITAL-
RADAR (DASHBOARD)
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SOZIALE ANPASSUNG IN KRISEN UND KATASTROPHEN

Durchfuhrung einer Bevolkerungsbefragung

Zeitraum:
08.09. -11.11.2022

Stichprobenverteilung:

Bewohner*innen: 1.582
Durchschnittliches Alter: 55
Frauenanteil: 54,1%
Migrationshintergrund: 20,7%
SGBII-Bezieher*innen: 5,8%

Rucklauf:

Ca. 22,5%
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BERGISCHE
ISOKAPI-R BUK‘\ * il

Bilimsel sakin anketi
"Konut bolgesinde yardimlagsma"

Degerli yurttaslar,
Gdriigtiniiz bizim igin cok Gnemlidir! Katliminiz sayesinde konut bdlgenizdeki dayamsma ve yardimlagmay nasil algiladi-
giniza dair yeni bilgiler kazanmamiz saglayacaksiniz. Simdiden gok tegekkir ederiz!
Ankete katilmak istiyorum. Ne yapmam gerekiyor?
Litfen sorulan sahsen cevaplayin ve anket formunu lisikte bulunan mektup zarfiyla birlikte ik hafta icerisinde fade
edin. Posta licreti ddemeniz gerekmez.
Anket formunu dogru sekilde nasil doldururum?
Litfen ilgili balimler isaretleyin, drnegin [X] ve ilgili olanian satirlara yaan, 8rnegin __ 1980
Birgok soruda konut bélgemden bahsediliyor. Bunun anlami nedir?
Bununla Konutunuzun/evinizin gevresinde yiirilyerek en fazla 10 dakikada erigilebilen bblgeyi kastediyoruz.
Bagka sorulanim da var. Bana kim yardime: olabilir?
Bize telefon edin, sorulaninz memnuniyetle cevaplayacagiz. Veya ana sayfama ziyaret edin, orada sikga sorulan
sorulara verilen yanitian bulabilirsiniz.
irtibat kigisi: Bergische Universitit Wuppertal, Sivil Savunma, Afetten Korunma ve Malk
Giivenligi Dairesi (BuK), Dr. Tim Lukas ve Bo Tackenberg, M.A.

Telefon: 0202 / 439 5610, Pt - Cu, saat 10 - 16 Ana sayfa: www.sokapi-r.de

lerlemeniz:
]

En basta nasil bir evde yasadiginizi dgrenmek istiyoruz.

[ o1 wrpor

fe geldigim yi: | .simdiki konut balgesine geldigim yi:

Hangi konut tipinde yasiy

P Lutfen sadece tok gapraz isareti koyun!

Mistakil ev 9 veya daha fazla daireli apartman

Yan mistakil ev Cok kath bina (7 veya daha fazla kat)

o|o(o
o|o|o

3 ila 8 dairefi apartman diger konut/bina

Evinizde beraber ya

O Liitfen tim gk olanlarn isareteyin!
.. eginiz mi var? O .evarkadasimivar? ] .. yoksa tek kisi misiniz? [ ]

. diger akrabalar mi var? O .. Gocuklar mi var? O

. | Kirada mi yoksa kendi evinizde mi oturuyorsunt

Kirada {veya alt kira) ] Kendievim [ Tkisi de degil [

“ w BERGISCHE \
UNIVERSITAT
SOKAPI-R WUPPERTAL BUKA

www sokapi-r.de www.unl-wuppertal.do W buk uni-wuppertalde

Sergische Universitét Wuppertal
Or. Tim Lukas

Fachgebet fir Bevblkerungs-
schutz, Katastrophenhilfe

und Objektsicherhet (Buk)
Gaubstr. 20

42119 Wuppertal
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SOZIALE ANPASSUNG IN KRISEN UND KATASTROPHEN

Ergebnisse eines Strukturgleichungsmodells

—  KD1

SOZIALER SOZIALE NACHBAR- VERBUNDENHEIT

ZUSAMMENHALT SCHAFTSINTEGRATION MIT DEM QUARTIER

Y v Vv

BEREITSCHAFT ANDEREN IN KRISEN UND KATASTROPHEN ZU HELFEN
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SOZIALSTRUKTUR WUPPERTALS

Bevdlkerungsdichte
in den Quartieren am 31.12.2020

Gesamtstadtischer Curchschnitt:
2.151,9 E'nwobner*innens gkm

Finwchner<innen/ gkm
59,6 bis 1.585,8
1.585,9 bis 2.161.9
2,152 bis 5.890 5
5.890,6 bls 17.484.4
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Elberfeld
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1% Arrenberg

T Zoo

L Buchenhofen
Oberbarmen

60 QOherbarmen-Schwarzbach
61 Wichlinghausen-Siid
62 Wichlinghausen-Nord
63 Hachstebreck-0st

64 Ndchslebreck-Wesl

20 Uellendahl-West
7 Uellendahl-0s1
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23 Nevigesar

24 Beek

25 Eckbusch

26 Siebeneick
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N Heidt

72 Hammesbarg

Cronenberg
30 Vohwinkel-Mitte 40 Cranenberg-Mitte
Kl Oslerholz 41 Kiillenhahn
32 Tesche 42 Hahnerberg
33 Schaller-Darnap 43 Crananfeld
34 Lintenbeck 44 Berghausen
35 Industriestr 45 Sudberg
36 Westring 46 Kohifurth
37 Hohe
ia Schradersbusch
Langer y g f
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85  Fleute 95 Erbschld-Linda
8b Ehrenbarg
87 Beyenburg-Mitte
88 Herbringhausen
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SOZIALSTRUKTUR WUPPERTALS

Arbeitslosigkeit-Betroffenheitsquote
in den Quartieren am 31.12.2020

Gesamistadtischer Curchscanitt: 7.5%

0,0 %bis 4,4%
4,5% bis 75%
T8% bis10,5%

10,7% bls 13,2%
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SOZIALSTRUKTUR WUPPERTALS

SGBII-Betroffenheitsquote
in den Quartieren am 31.12.2020

Gesamtstadtischer Curchsehnitt: 17.5%

0,0 %bis 7%
7.2% bis 178%
17.8% ois 27,8%
27,9% ols 48,0%
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SOZIALSTRUKTUR WUPPERTALS

Anteil der Ausldnder*innen
in den Quartieren am 31.12.2020

Gesamlstadtischer Durchschait 29,2%

29% bis 10,2%
103% bis 21,2%
21,3% bis 32,2%
32.3% bls 44.47%
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SOZIALSTRUKTUR WUPPERTALS

Anteil der Menschen mit Migrationshintergrund
in den Quartieren am 31.12.2020

Gesamlistadtischer Durchschnitt 40,67

@D 7% bis248%
@D 249%bisL06%
k=2
-

40,7% bis 56,4%
56.5% bls 70,7%
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SOZIALSTRUKTUR WUPPERTALS

Fluktuationsrate
in den Quartieren am 31.12.2020

Gesamtstadtischer Curchscanitt: 85

Fluktuation
32bis&b
4,7 bis 8.5
86hLis12,3
124 bis29,7

1000
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SOZIALSTRUKTUR WUPPERTALS

Anteil der Bewohner*innen, die weniger als 8 Jahre
in ihrem Quartier leben (Stand 31.12.2020)

Gesamistadtischer Curchscanitt: 20.3%

9,3%bis 13,9%
14,0% bis 20,3%
20,4% bis 26,7%
26,8% bis 43,7%
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SOZIALSTRUKTUR WUPPERTALS

Anteil der Bewohner*innen, die mehr als 20 Jahre
in ihrem Duartier leben (Stand 31.12.2020)

Gesamtstadtischer Durchschnitt: 50.4%

31.6%:bis 42.1%
42,27 bis b0 4%
505% bis58,6%
58.7% bis 577%

1000
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SOZIALSTRUKTUR WUPPERTALS

Ergebnisse der Sozialstrukturanalyse

Indikatoren, die in der Wissenschaft haufig zur Messung von konzentrierter Benachteiligung
(Bevolkerungsdichte, SGBII, ALO, Auslander*innen- und Migrant*innenanteil) herangezogen

e
werden, korrelieren in Wuppertal.

SOZIALKAPITAL-RADARS FUR

Verteilung konzentrierter Benachteiligung folgt der Wuppertaler Topografie. LI I
BEVOLKERUNGSSCHUTZ

Quartiere entlang der Talachse weisen einen hoheren Grad konzentrierter

e SOZIALSTRUKTURBERICHT
Benachteiligung auf. L

l SOKAPI-R o

und Katastrophenhilfe

www.sokapi-r.de
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SOZIALE ANPASSUNG IN KRISEN UND KATASTROPHEN

Stadtkarte Wuppertal
WAHRGENOMMENER ZUSAMMENHALT NACH CLUSTERN

Basierend auf Befragungsdaten aus
dem BBK-Projekt Sokapi-R

Skalen-Mittelwerte sind so
zu interpretieren:
sehr gut (1)=1-1,8;

qut(2)=13-2.6;
mittel (3)=2,7-3,4;
nicht gut(4)=35- 4,2;
gar nicht gut (5) = 4,3-5.

29. DPT | Cottbus, 11.06.2024 | Francesca Mdiller & Dr.
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Bo Tackenberg
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SOZIALE ANPASSUNG IN KRISEN UND KATASTROPHEN

Stadtkarte Wuppertal
SOZIALE NACHBARSCHAFTSINTEGRATION NACH CLUSTERN

Basierend auf Befragungsdaten aus
dem BBK-Projekt Sokapi-R
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mittel (3)=2,7-3,4; s S";' ;
nicht gut (4)=35 - 4,2; AM SCHLECHTESTEN i "Z;:m g
gar nicht gut (5) = 4,3-5. 2 s
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SOZIALE ANPASSUNG IN KRISEN UND KATASTROPHEN

Stadtkarte Wuppertal
LOKALE ORTSVERBUNDENHEIT NACH CLUSTERN

Basierend auf Befragungsdaten aus
dem BBK-Projekt Sokapi-R

Skalen-Mittelwerte sind so
zu interpretieren:
sehr gut (1)=1-1,8;

qut(2)=13-2.6;
mittel (3)=2,7-3,4;
nicht gut(4)=35- 4,2;
gar nicht gut (5) = 4,3-5.

29. DPT| Cottbus, 11.06.2024 | Francesca Mller & Dr. Bo Tackenberg
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SOZIALE ANPASSUNG IN KRISEN UND KATASTROPHEN

Stadtkarte Wuppertal
EIGENE UNTERSTUZUNGSBEREITSCHAFT NACH CLUSTERN

Basierend auf Befragungsdaten aus
dem BBK-Projekt Sokapi-R
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SOZIALRAUMLICHE BEDINGUNGEN

Ergebnisse einer Mehrebenenmodellierung

KONZENTRIERTE BENACHTEILIGUNG | BEVOLKERUNGSDICHTE
L. SGBII-BETROFFENHEITSQUOTE + MIGRANTENANTEIL

SOZIALER SOZIALE NACHBAR- VERBUNDENHEIT

ZUSAMMENHALT SCHAFTSINTEGRATION MIT DEM QUARTIER

BEREITSCHAFT ANDEREN IN KRISEN UND KATASTROPHEN ZU HELFEN

29. DPT | Cottbus, 11.06.2024 | Francesca Mller & Dr. Bo Tackenberg

31



SOZIALRAUMORIENTIERUNG IM
BEVOLKERUNGSSCHUTZ

Community Resilience

Durch den Klimawandel ist mit einer Zunahme von Katastrophenereignissen und deren
Schadensausmal zu rechnen.

Um Stadte/Communities resilienter zu machen, bedarf es mehr als MalRnahmen der
Klimaanpassung.

Soziales Kapital ist eine zentrale Resilienzressource, indem es Nachbarschaftshilfe begunstigt.

Doch Nachbarschaftshilfe ist sozialraumlich ungleich verteilt: Soziale Strukturen von
Wohnquartieren bilden einen robusten Pradiktor fur den kleinraumigen Grad des sozialen
Kapitals.
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SOZIALRAUMORIENTIERUNG IM
BEVOLKERUNGSSCHUTZ

Community Resilience

Sozialraumorientierung im Bevolkerungsschutz:

» Starkere Berucksichtigung lokaler Ressourcen
» Kooperation von Kommunalverwaltung, Wohlfahrtsverbanden, Nachbarschafts- und Katastrophenschutzorganisationen

» Starkung des sozialen Zusammenhalts durch interorganisationale Kooperation und Vernetzung
Keine Ursachenbekampfung und Pravention, aber ereignisunabhangige Resilienzforderung.

Bevolkerungsschutzakteure setzen im Vorfeld von Krisen und Katastrophen an, indem sie
zusammen mit Kommunalverwaltungen und Alltagsorganisationen am Auf- und Ausbau der
sozialen Infrastruktur mitwirken.
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SOZIALKAPITAL-RADAR WUPPERTAL
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SOZIALRAUMORIENTIERUNG IM
BEVOLKERUNGSSCHUTZ

Leitfaden zur Erstellung eines Sozialkapital-Radars

ENTWICKLUNG EINES

SOZIALKAPITAL-RADARS FUR
DEN SOZIALRAUMORIENTIERTEN

BEVOLKERUNGSSCHUTZ

LEITFADEN ZUR
ERSTELLUNG EINES
SOZIALKAPITAL-RADARS

Bo Tackenberg, Tim Lukas, Lucas Ferl & Frank Fiedrich

Gefordert durch:

SOKAPI-R

www.sokapi-r.de

B | Vo
r i
‘und Katastropheehilte

Abbildung 15: Suchfunktion spezifischer Adressen.

SKALIER-/ INDIVIDUALISIERBARKEIT

Alle Kartenansichten lassen sich per

Mausklick, Scrollrad oder Touch belie-

big skalleren. Das Dashboard ist In drei

Spalten aufgeteilt, d.h. zwel Karten-

fenster und eine Reihe mit Indizes. Je
. =

beiden Kartenfenster per Schalttiiche
inden Volibildmodus gewechselt wer-
den. Mit Ausnahme der eingebetteten
Inhaite und der allgemeinen Stadt-
Karte Wuppertals, sind alle auf Befra-
Karten ber

drei Spalten in ihrer Breite individuell
angepasst werden. Zudem kiinnen die

einen

Abbildung 16: Suchfunktion des eigenen Standorts.

sich der Kartenauschnitt und die Aus-
dehoung aller verknilpften Karten zeit-
gleich und identisch,

Je nach Bedarf kinnen einzelne Layer-
ebenen deaktiviert werden, Zudem

DAS SOZIALKAPITAL-RADAR WURDE IM RAHMEN DES BBK-PROJEKTS SOKAPI-R ALS WERKZEUG KONZIPIERT,
DAS ZU EINEM EFFIZIENTEREN GESAMTSTAATLICHEN KRISENMANAGEMENT BEITRAGEN SOLL.

Das Sozlalkapital-Radar wurde ent-
wickelt, um Kommunen einen so-

bletet das Dashboard eine Vi
schiedener

verkniipft. Auf diese Weise verandert

Abbildung 17: L

fundierten Weg
aufzuzeigen, wie die Reslllenz inrer
Stadtgesellschaft langfristig gestarkt
werden kann.

Als interaktives Dashboard bietet das

2u kiinnen. Eine zentrale Rolle spielen

visualisieren und hilft dabel, Quartiere

gen in den Stadtquartieren. So zelgen
dle Ergebnisse des Projekts Sokapi-R.
dass der Grad der konzentrierten Be-

E in denen ein erhahter
Handlungsbedarf besteht, den Auf-und
Ausbau der sozlalen Infrastruktur zu
fardern. Auf diese Weise kann die kol-
lektive innerhalb

einen negativen Einfluss auf den wahr-
dielokale

der Bevdlkerung ereignisunabhngiq
gestarkt werden.
Der folgende Leitfaden zeigt aut, wie

ger und damit indirekt
migen Grad sozialen auf die i i das an der Wuppertal
und lokaler Unterstiitzungsbereit- bereitschaft der Bewohner*innen hat.  exemplarisch entwickelte Sozialkapi-

Ein Radar ermdglicht s, tal-Radar auch in anderen Kommunen

ser

realislert

ERSTELLUNG EINES

N

SOZIALKAPITAL-RADARS
(8 BN BESTIMMUNG DER ZIEL-/ NUTZERINNENGRUPPE
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SOZIALRAUMORIENTIERUNG IM
BEVOLKERUNGSSCHUTZ

Erganzende Rahmenempfehlungen fur die Risikoanalyse im B

evolkerungsschutz

ENTWICKLUNG EINES
SOZIALKAPITAL-RADARS FUR
DEN SOZIALRAUMORIENTIERTEN
BEVOLKERUNGSSCHUTZ

RAHMENEMPFEHLUNGEN ZUR
ERGANZUNG DER RISIKOANALYSE IM
BEVOLKERUNGSSCHUTZ
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PSYCHOSOZIALE BEDARFE UND RESSOURCEN

Konsistenztheorie nach Grawe

Psychosoziale Grundbedurfnisse Befriedigung durch SoME

interaktive Austauschmoglichkeit und die

A Bindung Reaktionen anderer Nutzenden

B Orientierung und Kontrolle Informationserhalt und Austausch

Maglichkeit zur ldentitatsbildung und

C Selbstwerterhohung Selbstdarstellung

Eskapismus und die Vernetzung mit

D Lustgewinn/Unlustvermeidung Gleichgesinnten
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NUTZUNG SOZIALER MEDIEN

In Krisen- und Katastrophensituationen durch die Bevolkerung

Diskrepanz zwischen Informationserhalt und
Wahrnehmung und Realitatsabgleich durch
Bewaltigung zunehmende Nutzung

Auswirkungen auf das
Wohlbefinden
und die Funktionsfahigkeit

Eskapismus und Vernetzung
mit Gleichgesinnten

plotzliche und unerwartete
Veranderung der zur Verfigung
stehenden Ressourcen

Selbstorganisation und
Spendenaufrufe
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# PROJEKTKOORDINATION # ASSOZIIERTE PARTNER*INNEN

Bergische Universitat Wuppertal, Fachgebiet flr Bevolkerungsschutz, Virtual Operations Support Teams (VOST)
Katastrophenhilfe und Objektsicherheit » Bundesanstalt Technisches Hilfswerk, Referat Inland,
Virtual Operations Support Team (VOST THW)
» Berufsfeuerwehr Hamburg, Virtual Operations Support Team (VOSThh)
» Ministerium des Inneren, fur Digitalisierung und Kommunen Baden-

BERGISCHE
UNIVERSITAT

&
Wirttemberg, Referat 65 — Krisenmanagement, Virtual Operations
N/ \/\ g g p
WUPPERTAL
u VAVAVA Support Team (VOSTbw)

Behdrden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben (BOS)
» Polizei Berlin Polizeiprasidium, PPr Stab Il Kemmunikation (PolB)
» Deutsche Hochschule der Polizei (DHPal), Fachgebiet 1.2
Polizeiliches Krisenmanagement

« Institut der Feuerwehr Nordrhein-Westfalen (IdF)
Universitat Greifswald Hochschule des Bundes

Institut fir Psychologie fur offentliche Verwaltung Psychosoziale Notfallversorgung (PSNV)

= Deutsches Rotes Kreuz Landesverband Nordrhein e V. (DRK),
o Hochschule des Bundes i i i
UNIVERSITAT GREIFSWALD ’f‘;‘h) ﬂ? pochschule d Abteilung Nationale IH|If5gesellschaft
Wissen lockt. Seit 1456 ° 1;; Verwaltung = Johanniter-Unfall-Hilfe e V. (JUH)
= » Landeszentralstelle Psychosoziale Notfallversorgung Mecklenburg-
Vorpommern (LZ PSNV M-V)

.. Staatliche Akteure
# GEFORDERT DURCH = Ministerium fir Inneres und Europa Mecklenburg-Vorpommern,

Abteilung &: Polizei; Brand- und Katastrophenschutz (M M-V)
* Bundesamt
> I fiir Bevolkerungsschutz

und Katastrophenhilfe Weitere Akteure
« Institut fiir Visualisierung und Interaktive Systeme (VIS),
Abteilung Grafisch-Interaktive Systeme, Universitat Stuttgart




#SOSMAP - ARBEITSPAKETE

@ @ SCOPING REVIEW UND DOKUMENTENANALYSE
@ @® EINSATZBEOBACHTUNGEN UND FOKUSGRUPPEN MIT VOST
Arbeitspakete im @ DELPHI-BEFRAGUNG UND EXPERT*INNENINTERVIEWS
Uberblick

ZUSAMMENFUHRUNG DER ERGEBNISSE, WORKSHOP
UND ENTWICKLUNG EINES DEMONSTRATORS

OFFENTLICHKEITSWIRKSAME KOMMUNIKATION UND
PRAXISTRANSFER
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ERKENNTNISSE: PSYCHOSOZIALE
ASPEKTE DER FLUTKATASTROPHE
2021
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ERKENNTNISSE

Psychosoziale Aspekte der Flutkatastrophe 2021

Quelle: https://www.drk-eu.de/hochwasser-hilfe.html

Betroffene Bevolkerung

13.07.2021-16.07.2021
> 5 Lander betroffen
180 deutsche Stadte (Radio
Euskirchen, 2022)
Bundeslander:

* Nordrhein-Westfalen

(Kreis Euskirchen)
 Rheinland-Pfalz

Schaden in Deutschland

« 130 I/m? Wasser in 24 h (Spiegel, 2022)

 Landrutsche und Zerstorungen (Junghénel, 2021)

« > 180 Tote (Schroder, 2022)
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ERKENNTNISSE

LUTPerspektlv

Psychosoziale Aspekte der Flutkatastrophe 2021

Umfrage Einzelinterviews Workshops & Triangulation
Fokusgruppen & Analyse

mit den Betroffenen & Helfenden | lglifela Rl CliRRa LI EQOETOM  mit den Betroffenen & Helfenden Aufdeckung von Potenzialen
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ERKENNTNISSE LUTPerspektiv
PSNV

Psychosoziale Aspekte der Flutkatastrophe 2021

ca. 197.000 Einwohnende Kreis Euskirchen

ca. 2.400 erreichte Personen

ca. 1.200 volistandige Antwortsétze

56,7 % weiblich,

Y} Y—/ Xarter = 46,0 Jahre,041¢er = £13,6
Bereitschaften
Gruppendiskussionen Interviews
29 186 233
48,3 % weiblich, 45,4 % weiblich, 53,7 % weiblich,
Xairer = 48,6 Jahre, Xaiter = 46,1 Jahre, Xaiter = 48,4 Jahre,
Opiter = 13,1 Oprter = £12,5 Opiter = 13,3
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ERGEBNISSE

Wer hat eine hohe Beanspruchung in der Flutkatastrophe 2021 im Kreis Euskirchen empfunden?

00000
¢e : : : 63 % weiblich Alter
4,00%
. : 3,50%
Anteil je Gemeinde
Nettersheim I ——————— ()] 3,00%
Schleiden T () 67
Weilerswist - e ——— (|66 2,50%
Euskirchen S —— () (2
Bad Miinstereifel n——————— () (0 2,00%
Zilpich N () 56
Sonstiges | I——— () 5 1,50%
Kall m— () 51 ”
Hellenthal m————— () 50 ’
Mechernich IEEEEEEEE———— () 40
Blankenheim e ———— ( 42 0,50% ‘ ‘
e o 0,00% | |||||
000 010 0,20 030 040 050 060 0,70 0,80 19 22 25 28 31 34 37 40 43 46 49 52 55 58 61 64 67 70 73 76
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ERGEBNISSE

WIE BEKANNT SIND MARNAHMEN DER PSNV?

28,41%

m Nein = Ja
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ERGEBNISSE

Wie bekannt sind Mallnahmen der PSNV?

Bekannt durch...
... klassische Medien 19,15% 9,72%
... soziale Medien 18,75% 11,21%

... Flyer 10,22% 10,22%

... durch die Organisationsfiihrung 9,52% 24,31%

... durch Kolleg*innen 10,91% 11,81%

... durch das soziale Umfeld 22.,62% 16,96%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00%

Hw EmM

70, 00T | Cethus, 1105202417 ancese? iil'er & Dr. Bo Tackerihare



ERGEBNISSE

Wie bekannt sind Mallnahmen der PSNV/?

Vermittlung professioneller Anlaufstellen N 61,18%

75,56%

Ablenkung durch Unterhaltung T 60.08% 77 97%

" |
Korperkontakt 2070 70,45%

, I
aufmerksames Zuhoren 77'82%86,67%

Unterstlitzung bei der Kontaktaufnahme mit Familie/Freund*innen I 32,91% 69 05%

Aufzeigen von Orientierung R 50,247% 82 290

Vermittlung von Sicherheit I 60,67 %

Sicht der Helfenden 80,00%

Informationsibermittiung I 56,54%

@ Sicht der Betroffenen 70,45%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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ERGEBNISSE

Wie bekannt sind Mallnahmen der PSNV/?

Die Haufigkeit der Inanspruchnahme PSNV und Alter korrelierten schwach negativ miteinander,
Spearmans p =-.110, p < .001. Mit steigendem Alter nimmt die Haufigkeit der Inanspruchnahme ab.

Die Haufigkeit der Inanspruchnahme von PSNV und das Geschlecht korrelierten schwach miteinander, Cramer's V = .141,
p <.001. Manner tendieren folglich schwach starker dazu, PSNV in Anspruch zu nehmen.

Die Bekanntheit der Angebote von PSNV und das Alter korrelierten sehr schwach miteinander,
r=.058, p = .030. Mit steigendem Alter nimmt die Bekanntheit zu.

Die Bekanntheit der Angebote von PSNV und das Geschlecht korrelierten sehr schwach miteinander, Cramers V = .098,
p <.001. Mannern sind die Angebote folglich schwach bekannter.

Die Bekanntheit der Angebote von PSNV und die Anzahl der Tatigkeiten in BOS korrelierten schwach miteinander,
r=-.238, p <.001. Mit groRerer Anzahl an Tatigkeiten in BOS nimmt die Bekanntheit ab.
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ERGEBNISSE

Wie wird die Nutzung sozialer Medien zum Teilen der individuellen psychischen Verfassung in
Krisen und Katastrophen durch die Bevolkerung eingeschatzt?

Alter Aussage (a) Aussage (b) Aussage (c) Aussage (d)
Aussage (a) ,118% | ,122*
Aussage (b) -,165* | ,075* ,144*(| ,606*
Aussage (c) -,199* | -,135* 405 | ,380* 522* || 467"
Aussage (d) =,277* | =,169* 414 | [ 327* 538 | ,331* ,585%||,351*
Aussage (e) -,176* | -,076* 611%|| ,423* 668" ||,526* 584%|| ,524* 50171 ,327*

*Die Korrelation ist auf dem 0,01 Niveau signifikant (zweiseitig).

Aussage (a): Ich teile meine Gefiihle 6ffentlich in den SoMe.

Aussage (b): Wenn ich mich alleine fuhle, hilft mir die 6ffentliche Kommunikation tber die SoMe.
Aussage (c): Wenn ich traurig bin, lenke ich mich mit SoMe ab.

Aussage (d): Ich kenne viele, die lhre Gefiihle 6ffentlich tber SoMe kundtun.

Aussage (e): Die Nutzung SoMe starkt mein Wohlbefinden.

b
c
d
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ERGEBNISSE

Wie wird die Nutzung sozialer Medien zum Teilen der individuellen psychischen Verfassung in
Krisen und Katastrophen durch die Bevolkerung eingeschatzt?

anteinahme [ Hitfsangebote [ R
Sorgen und Angste |GG Hifsbedarfe |
Information dariber, wie Sie selbst mit _
Verweise auf Hilfsangebote || EREEEN der Katastrophe zurechtkommen
Psychische Verfassung der eigenen

Selbstzweifel || G Person .
gitte um Hife [N Psychische Belastungen [}

Eigene Hilshercischat- oder ey &3 gglgt’u‘g Trgzizre%zyn"his"he” ]

angebote

0% 10% 20% 30% 40% 0% 10%  20%  30%  40%
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ERGEBNISSE

Wie wird das Teilen der individuellen Gefuhle uber soziale Medien in der Selbst- und

Fremdwahrnehmung bewertet?

Ich teile meine Gefuhle
offentlich in den SoMe.

Legende
Likert-skalierte Zustimmung

B stimme garnicht zu
[ stimmeehernichtzu
B teilsiteils

B stimme eherzu

stimme voll zu
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64% 19%

ohne Ereignisbezug 37% 18% 6%
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ERGEBNISSE

Wie wird das Teilen der individuellen Gefuhle uber soziale Medien in der Selbst- und

Fremdwahrnehmung bewertet?  stichpobe B . .

14% 15% 30%

Ich kenne viele, die ihre Geflihle nach dem Ereignis

ffentlich {iber SoMe kundtun. |

Legende
Likert-skalierte Zustimmung

B stimme garnicht zu
[ stimmeehernichtzu
B teilsiteils

B stimmeeherzu

stimme voll zu

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Lagebild

Lagebild Bevolkerungsverhalten

Psychosoziales Lagebild

Psychosoziales Lagebild des digitalen LaBiKrim
Raumes

sksosmap
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