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PROJEKTHINTERGRUND

» Die Polizei genieBt als Sicherheitsbehorde insgesamt ein
groBes offentliches Vertrauen in Deutschland

» SKiD 2020: Erfahrungen mit und Meinungen dber die
Polizei (n=45.351)
» Polizei behandelt Biirger:innen mit Respekt (91,8%)
» Polizeiliche Entscheidungen sind fair und unparteiisch (84,6 %)

» Personen werden von der Polizei, unabhangig ob arm oder
reich, gleich behandelt (83,2%)

» Polizei behandelt Deutsche und Auslander:innen gleich (76,4 %)

29. Deutscher Praventionstag | Cottbus, 11.06.2024

* Bundeskriminalamt m
e

Sicherheit und Kriminalitat in
Deutschland — SKiD 2020

Bundesweite Kernbefunde des Viktimisierungssurvey des
Bundeskriminalamts und der Polizeien der Lander

Christoph Birkel, Daniel Church, Anke Erdmann,
Alisa Hager & Nathalie Leitgtb-Guzy




PROJEKTHINTERGRUND

» Befragungen zeigen jedoch auch, dass das Vertrauen je nach ethnisch-sozialer
Gruppenzugehorigkeit sehr unterschiedlich ausgepragt sein kann

» Insbesondere bei jungen Menschen und bei Personen mit einer Migrationsgeschichte ist das
Vertrauen signifikant eingeschrankt

» Uber das Vertrauen in die Kommunalen Ordnungsdienste liegen bisher kaum (wissenschaftliche)
Erkenntnisse vor

Migrationshintergrund

Gesamt Kein MGH

Polizisten und Polizistinnen ... ehem. Afgh., Irak,
n =45351 n=35154

Polen Turkei Sowjetu. Syr., Eritr. Sonstige
n=1212 n=771 n=1078 n =445 n=4199

...sind brgerfreundlich. 93,7 94,3 94: 82,8 944 956 92,5
...sind riicksichtslos. 9.8 134 219 203 135 16,0
... verhalten sich professionell. 92,5 93,1 94,4 111 95,0 92z 92,6
... fehlt Mitgefahl. 24,0 20,9 285 44,4 267 376 313
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PROJEKTHINTERGRUND

» Rechtsextremistische Tendenzen und Diskussionen um Racial Profiling oder
unverhaltnismaBige Gewaltausibung konnen das Vertrauen in Sicherheits- und
Ordnungsbehadrden in migrantisierten Communities zusatzlich beeintrachtigen

Ministerium des Innern
des Landes Nordrhein-Westfalen

J:d

Stabsstelle Rechtsextremistische Tendenzen
in der Polizei NRW
Abschlussbericht

Band 1 - Auftrag, Lagebild, Datenerhebungen und
Handlungsempfehlungen
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Examining the effects of the killing of George Floyd by police in
the United States on attitudes of Black Londoners: a replication

Amy Nivette (©?, Christof Nagel (< and Emily Gilbert®

London, UK; <Institute of Sociology and Social Psychology, University of Cologne, Cologne, Germany



PROJEKTHINTERGRUND

» Polizeibeschaftigte wohnen vielfach nicht im dienstlichen Umfeld und erleben dort eher
die Schattenseiten der lokalen Gesellschaft. Da Einstellungen und Haltungen nur bedingt
uber Wissen veranderbar sind, ist ein positives Erleben der Gemeinschaft im Quartier
fur die Entwicklung eines gegenseitigen Vertrauens und dem Abbau von Vorbehalten
ein wesentlicher Ansatz.” (IM NRW 2021: 69)

Handlungsempfehlung 12
Quartiersbezogene Vernetzung

Im Rahmen der értlichen Vernetzung der Polizeibehdrden mit ihren lokalen ,Quartieren® wer-
den Veranstaltungsformate entwickelt und Veranstaltungen durchgefuhrt, die insbesondere
Polizeiwachen und regionalen Kommissariaten eine vertiefte Kenntnis lokaler Sozialstrukturen

und Kulturen erméglichen.
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UNTERSUCHUNGSGEBIET DUSSELDORF-0OBERBILK

» Uberdurchschnittlich hoher Anteil armer und erwerbsloser Menschen
» Im stadtweiten Vergleich signifikant ernohte Diversitatspragung

» In der medialen Berichterstattung immer wieder mit Konflikten und
stadtgesellschaftlichen Spannungen in Verbindung gebracht

» Teile von Oberbilk gelten als (temporar) kriminalitatsbelastete Orte, die eine erhdhte
polizeiliche Prasenz zur Folge haben
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UNTERSUCHUNGSGEBIET DUSSELDORF-0BERBILK

. Acht ,verrufene” Orte im Stadtteil

Razzla Im Maghreb-Viertel | Gefihrliches Oberbilk?

Stiddeutsche Zeitung, 17.01.2016
Dusseldorfer Anzeiger, 12.07.2020

Nach GrofRrazzia in Nordafrikaner-Milieu

. . . . . . Stadtteilleben in Diisseldorf
So funktioniert die Ghettoisierung im ) 3 .
Diisseldorfer Maghreb-Viertel Oberbilk kiimmert sich um

Focus Online Regional, 19.01.2016 seinen Ruf
Rheinische Post, 30.10.2020

.Klein-Marokko” in Dusseldorf
Anwohner wollen ihr Viertel zurﬂckl Maghrebryiertel in Diisseldort .
. Was aus dem Projekt

Deutschlandfunk, 22.01.2016 " "o e
Casablanca”" wird
Rheinische Post, 08.12.2016
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PROJEKT EQAL - PROJEKTBETEILIGTE

» Projektkoordination

» Bergische Universitat Wuppertal: Fachgebiet Bevolkerungsschutz,
Katastrophenhilfe & Objektsicherheit (BuK)

» Projektpartner
» Landeshauptstadt Dusseldorf: Kriminalpraventiver Rat, Ordnungsamt
» Polizeiprasidium Dusseldorf: Polizeiinspektion Mitte

» Projektlaufzeit
» 01.01.2023 - 31.12.2024

» Projektziele

» Verbesserung der Beziehungen zwischen Polizei, Ordnungsdienst und
Bevolkerung in diversitatsgepragten Stadtquartieren

» Abbau von Vorurteilen und Barrieren, Forderung wechselseitigen Vertrauens
und Verstandnisses

» Transfer der Ergebnisse und Formulierung fundierter Rahmenempfehlungen
fur die polizeiliche und kommunale Praxis
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BUKA

Fachgebiet Bevolkerungsschutz,
Katastrophenhilfe und Objektsicherheit
der Bergischen Universitdt Wuppertal
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4
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Gefordert durch:

% Bundesamt
fur Migration

und Fliichtlinge

Landeshauptstadt
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PROJEKT EQAL - CITIZENS-POLICE-ACADEMIES

» Was sind Citizens-Police-Academies?

» Mehrwochige Programme, in denen ausgewahlte Burger:innen kostenlose Einblicke in Organisationsstrukturen,
Aufgaben und Arbeitsweisen der Polizei erhalten

» Inden USAim Jahr 1985 erstmalig im Orlando Police Department implementiert (Jordan 2000)
» In69% der kleineren bzw. mittelgroBen Polizeibehdrden und in 86% der groBen Polizeibehdrden verbreitet (Littrell 2015)

» Welche Ziele verfolgen Citizens-Police-Academies (Bumphus et al. 1999)7
» Aufklarung: Verbesserung des Verstandnisses fur Aufgaben, Funktionen und Herausforderungen der Polizeiarbeit

» Beziehungsarbeit: Aktive Auseinandersetzung und Erhdhung des Engagements bzw. der Kooperationsbereitschaft der
Blrger:innen

» Informationsaustausch: Verbesserung der Kommunikation Gber Winsche und Erwartungen an die Polizeiarbeit

» Wie wirken Citizens-Police-Academies (Boateng 2020; Breen & Johnson 2007; Delice et
al. 2013; Schafer & Bonello 2001)?
» Bessere Kenntnis Uber Polizeiarbeit und lokale Kriminalitatsprobleme

» Negative Einstellungen ggu. der Polizei nehmen ab, positive Einstellungen werden
stabilisiert

» Erhohtes Vertrauen in die polizeiliche Effektivitat, Kooperationsbereitschaft nimmt zu

» Veranderung des Medienkonsums
29. Deutscher Praventionstag | Cottbus, 11.06.2024




PROJEKT EQAL - ARBEITSPLAN
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Bestandsaufnahme Entwicklung Entwicklung Durchfuhrung Entwicklung einer
(Konfliktpotentiale Programm- Rekrutierungskonzept Austausch- u. Arbeitshilfe
P ale, - Lernprogramm
\ Ressourcen etc.) Curriculum

* Workshop-Reihe .
 Bevdlkerungsbefragung )
« Teilnehmende Beobachtungen l II + ‘

* Expert:inneninterviews

« Social Listening
« Evaluationsbefragung

|

Wissenschaftliche Offentlichkeitswirk-
Begleitforschung same Verbreitung der
- Projektergebnisse
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AUSGEWAHLTE ERGEBNISSE




WORKSHOPS - POLIZEI, OSD & STADTTEILBEVOLKERUNG@%&C’)

Veranstaltungen im Ordnungsamt und in der Zentralbibliothek Diisseldorf mit jeweils 15 Teilnehmenden
» Polizeibeamt:innen (Bezirksdienst, Fiihrungsstelle, KMI, Schwerpunktdienst, ET PRIOS)
» Ordnungs- und Servicedienst (O0SD) & Verkehrsiiberwachung

» Biirger:innen aus Oberbilk (Streetworker, Gastronomie, Jugendliche, zivile Trager, Gewerbetreibende, ...)
(explorativer) methodischer Ansatz
» World Café

» Fokusgruppen

Fragestellungen / Erkenntnisinteressen

» Allg. Assoziationen/wahrgenommene Problemstellungen bzgl. Oberbi

» Vertrauenswahrnehmung
» Autoritats- und Legitimitatswahrnehmung

» Optimierungs- und Verbesserungsvorschlage
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WORKSHOPS - ZENTRALE ERGEBNISSE @

» In Oberbilk ist das wechselseitige Vertrauen zwischen Polizei, 0SD und Bevolkerung
eingeschrankt
» Dbeeinflusst die Arbeit von Polizei und OSD negativ
» der Aufbau von neuem Vertrauen gestaltet sich schwierig

» /ustandigkeiten der Sicherheits- und Ordnungsbehorden sind in der Stadtteilbevolkerung
nicht ausreichend bekannt

» erschwert die Arbeit von Polizei und 0SD, da MaBnahmen, Legitimitat und Autoritat angezweifelt
werden

» Gemeinsamer Bedarf: Aufbau von wechselseitigen Vertrauen durch den Wechsel von
Perspektiven und der Etablierung von Begegnungs- und Austauschmaoglichkeiten fur
Bevolkerung, Ordnungs- und Sicherheitsbehorden
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AUSTAUSCH- UND LERNPROGRAMM
FUR POLIZEl, ORDNUNGSAMT UND
BURGER:INNEN




AUSTAUSCH- UND LERNPROGRAMM - REKRUTIERUNG

Zielgruppe fiir das Austausch- und Lernprogramm
» Multiplikator:innen, die gut in Oberbilk vernetzt sind

Teilnahmevoraussetzungen
(potenzielle) Teilnehmer:innen sollten...
» ...in Oberbilk leben und/oder arbeiten.
...mindestens 18 Jahre alt sein.

...gut in Oberbilk vernetzt sein.

vVvyy

..einer Uberpriifung im Strafregister zustimmen.
» Polizeilicher Background-Check — allgemeine Uberpriifung des Strafregisters

» Personen, die wegen einer schweren Straftat verhaftet oder verurteilt wurden, werden fur das
Programm ausgeschlossen
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AUSTAUSCH- UND LERNPROGRAMM - REKRUTIERUNG

WerbemafBBnahmen
» Medien- und Presseberichte

» ansprechende Flyer mit QR-Code, die an Geschafte, Gotteshauser, Vereine etc. verteilt
werden sollen
» Verteilung der Flyer durch Polizei und 0SD
» (R-Code zu einer Webseite mit weiteren Informationen und einem Anmelde-/Bewerbungsformular

Anmelde-/Bewerbungsformular
» ,Hard Facts” — Name, Geburtsdatum, Geburtsort, Geburtsname, Geschlecht, aktuelle Adresse

» Mitgliedschaft/Engagement in Organisationen, Vereinen, Verbanden, (Nachbarschafts-)
Gruppen oder ehrenamtlichen Tatigkeiten in Oberbilk

» Motivation fur die Teilnahme
» Einwilligungserklarung fur die Sicherheitsuberprufung
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AUSTAUSCH- UND LERNPROGRAMM - ZEITPLAN/UMSETZUNG ~

(Be-)Werbungsphase Juni/Juli — zwei Monate vor Beginn des Austausch- und Lernprogramms

Start des Programms 10.09.2024 (Dienstag)

Uhrzeit 18:00 bis 21:00 Uhr — 3 Stunden mit ,Get-together”, Pause und Catering

Raumlichkeiten neutrale Rdumlichkeiten von Kéniginnen und Helden e. V. in Oberbilk

Anzahl der Sitzungen finf (inkl. Abschlussveranstaltung)

Rhythmus wochentlich - ggf. abweichende Terminierung der Abschlussveranstaltung
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AUSTAUSCH- UND LERNPROGRAMM - CURRICULUM
— R

« Evaluation
« Einflihrung - BegriBung, grundlegende Informationen, Vorstellungsrunde, Programmvorstellung

« Vorstellung des Stadtteils - Sozialstruktur, Kriminalitat und Ordnungswidrigkeiten, Sicherheitsgefuhl,
Stadtteilentwicklung

mmmmm Sitzung Il - Aufgaben, Rechte und Pflichten

« Aufgaben, Rechte und Pflichten von Polizei, Ordnungs- und Servicedienst und Burger:innen
« Aus- und Fortbildung bei der Polizei und dem Ordnungs- und Servicedienst

s Sitzung lll - Umgang mit Diversitat

« Begriffsverstandnis Racial Profiling
« Critical Incident

Sitzung IV - Themenabend ,Hausliche Gewalt"

« Begriffsverstandnis Hausliche Gewalt

« Darstellung eines realen Sachverhalts

« Rechte der Polizei zum Schutz von Opfern hauslicher Gewalt
« Beratungsmaglichkeiten und Hilfsangebote

Sitzung V - Abschlussveranstaltung

« Evaluation
« Abschluss -Urkundentberreichung und gemeinsames Abendessen
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